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119番通報編 

手話通訳等が来るまで 
緊急!! 聴覚障害者から手話通訳等を

呼ぶ方法  110番・119番の対比表 

110番通報編 

交通事故の当事者に 

なったとき 

・遠すぎる！間に合わない‼ 

・千葉県民ではないけれど通訳が必要‼ 

 

千葉市方式 

24時間 365日対応できる 

 ◆派遣事業ガイドブックより（抜粋）◆ 

らいおん香取が開所してから今年で８年目を

迎えました。 

ろう高齢者、ろう重複障害者が集い生産活動を

開始した当初は形が整わず苦労しましたが、今

では職人技に！販売のたびにお客様に好評を

いただき、生きる喜びに繋がっています。 

日本地図を作った地元伊能忠敬をモチーフに

して、草履ストラップの改良商品（上写真）を

製作し、香取市の観光案内所で販売していま

す。これからも心をこめて作業していきます。 

 

 

意思疎通支援（手話通訳・要約筆記）に関する

派遣申請ルートが複雑化していることから、わか

りやすいマニュアルをという多くの声にお応えし

て本ガイドブックが完成ました。 

「いつでも どこでも だれにでも」の意思疎通

支援の保障は、聴覚障害者が生きるための命綱で

す。 

聴覚障害者自らが選択し、決定し、自分の人生

を歩むためには、常に柔軟に対応できる意思疎通

支援の仕組みが求められます。 

夜間の、緊急通報（１１０番 １１９番）や想

定外の事態における通訳派遣の対応も含め、どの

ような場面においても意思疎通支援の即応体制を

確保するためには、地域行政の枠を超えて、市町

村と県センターとの連携・ネットワークが不可欠

となります。 

聴覚障害者情報提供施設（千葉聴覚障害者セン

ター）の果たす情報アクセスに関するセンター的

機能も注目されています。 

 

本ガイドブックは、複雑な手話通訳等派遣ルー

トを一目瞭然、図解や、漫画、イラストなどで分

かりやすく説明し、さらに「緊急連絡早見表」を

加えました。 

是非ともご活用ください。 

いざ！という時に役立つ 

緊急手話通訳等 派遣ガイドブック完成！ 

－市町村と県センターとの連携・ネットワークを！！－ 

 

※このガイドブックは「千葉県地域ぐるみ福祉振興基金（ひまわり助成事業）」の助成により作成いたしました。 

一
押
し
商
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『
草
履
ス
ト
ラ
ッ
プ
』 

地域活動支援センター らいおん香取 就労継続支援 B型 らいおん工房 

らいおん工房制作の指文字クリップが「ジェフ

を応援！ジェフが応援！ちば自主製品プロジェ

クト第４弾」（千葉県障害者就労事業振興センタ

ー）に採用されました。サッカーチーム「ジェ

フユナイテッド千葉」の 2019 年開幕から

2020年 1月までオフィシャルショップ（ワン

トゥージェフ）で販売されます。 

上写真が採用された I LoveYou クリップです。 

サッカーボールとジェフの略称 Jや JUをデザ

インに取り入れています。台紙がサッカー場に

とアイデア満載です。オリジナル商品をお考え

であれば、らいおん工房へご相談ください。 

 
千葉聴覚障害者センター  受付時間：9：00～17：30 ＴＥＬ：043-308-6372 ＦＡＸ：043-308-5562 らいおん工房 ＦＡＸ：043-224-2844        らいおん香取 ＦＡＸ：0478-79-6037 


